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Los estudios de postgrado como via
para mejorar la calidad de vida de los
graduados en la ciudad de Guayaquil
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Resumen

El presente trabajo de investigacién tiene como proposito determinar si los estudios de Postgrado mejoran la calidad de
vida de sus graduados, para lo cual se consideré una universidad en la ciudad de Guayaquil, Ecuador. En primer lugar se
estudian tanto los principales conceptos de calidad de vida como sus variables e indicadores tales como: nivel socioecono-
mico, desarrollo personal y profesional, seguridad, adquisicién de bienes materiales, entre otros. Ademds, se menciona la
relacién estrecha que existe entre calidad de vida y educacién. Posteriormente, se plantean tres hipétesis que contienen las
variables a analizar: desarrollo personal, nivel de ingresos y nivel de gastos de los graduados. Se concluye que contar con
un titulo de Magister mejora la calidad de vida, esto se evidencia en factores como el desarrollo profesional, el incremento
en los ingresos econémicos y el aumento de gastos, sin excluir otros indicadores que también influyen.
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Postgraduate Studies as a means
to improve the quality of life of
graduates in the city of Guayaquil

Abstract

This research aims to determine whether postgraduate studies improve the quality of life of graduates. A university in the
city of Guayaquil, Ecuador was selected. First the main concepts of quality of life and the related variables and indicators are
analyzed; these include socioeconomic status, personal and professional development, security, acquisition of material goods,
amonyg others. Furthermore consideration is given to the close relationship between quality of life and education. Subsequently
three hypotheses are proposed containing the variables which should be analyzed: personal development, level of income and
expenditure of graduates. It is concluded that having a Master’s degree of improves quality of life; this can be seen in factors such
as professional development, the increase in income and outgoings, as well as other important indicators.
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I. INTRODUCCION

Ortega y Estrada plantean que el principal problema de
los pueblos en vias de desarrollo es la falta de educacion
de su poblacién y el limitado acceso a la misma, tanto
desde los niveles mas tempranos como aquellos supe-
riores. Varios son los factores que provocan este feno-
meno, tales como el alto costo a la educacién, ubicaciéon
geografica de los centros educativos, especialmente las
universidades, falta de incentivos por parte del Estado,
ete. [1].

En Septiembre del afio 2000, se llev) a cabo en las
Naciones Unidas la Cumbre del Milenio en donde se
plantearon los objetivos para erradicar la pobreza has-
ta el ano 2015, a través de esfuerzos conjuntos en los
planos: politico, econémico, social y ambiental. Cabe
destacar que la educacion es uno de los principales ejes
para el camplimiento de los objetivos planteados por la
Cumbre.

Armijos, Ordofiez y Ramirez afirman que en el
Ecuador, el desempleo se ve estrechamente ligado a
la falta de educacion [2]. Segiin datos obtenidos en el
Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2010, elaborado
por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censo,
INEC, el Ecuador es uno de los paises que cuenta con
una de las mas bajas tasas de matriculacién en los
distintos niveles de educacién. Especificamente en el
nivel de educacién de Posgrado, de una poblacién total
de 13°021,222 de habitantes, sblo el 1,08% ha obtenido
un titulo de Postgrado (Ver Tabla 1). Moreno sefiala que
esta realidad lleva a considerar que también existe una
relacion directa entre la pobreza de la poblacién que no
hace posible el acceso a niveles de educacion mas altos
[3].

Sin embargo, en los tltimos afios en el Ecuador se
ha presenciado importantes cambios en lo que se refiere
al tema de educacion. En el afio 2006 se aprobd el Plan
Decenal de Educacion propuesto por el Ministerio de
Educacién y Cultura, en el que se establecen politicas
como la universalizacion de la educacién inicial y basica,
incremento en matriculas de bachillerato, erradicacion
de analfabetismo, mejoramiento de infraestructura
fisica y equipamiento de las instituciones educativas,
mejoramiento en la calidad de la educacion, entre otros.
El objetivo principal del Plan mencionado es garantizar
la calidad de la educacién nacional, con equidad, donde

1 Objetivo # 2 de la Cumbre del Milenio: Lograr la ensefianza
primaria universal. Asegurar que en 2015, la infancia de cualquier
parte, niflos y nifias por igual, sean capaces de completar un ciclo
completo de ensefianza primaria.

se respeten los derechos y deberes de las personas, para
fortalecer la formacion de la poblacion [4].

Blanco define a la educacién como “la evolucién,
racionalmente conducida, de las facultades especificas
del hombre para su perfeccion y para la formacion del
caracter, preparandole para la vida individual y social,
a fin de conseguir la mayor felicidad posible” [5]. La
educacion brinda opciones a las personas que acceden
a ella, que se ven directamente reflejadas en su nivel de
vida, en sus relaciones sociales y laborales, en su posi-
ci6n econdmica, en su capacidad de cubrir necesidades
insatisfechas, etc. [6].

Por ejemplo, Singapur es considerado uno de los
paises més felices de Asia debido a que sus habitantes
se encuentran muy satisfechos con respecto a su calidad
de vida. Esto se debe, entre otros factores, a la inver-
si6n que este pais destina a la educacion. El Ministerio
de Educacion de Singapur tiene como objetivo proveer
educacion de alta calidad a todos sus habitantes, destind
en el afio 2012 US$10.6 billones [7].

Por ello, el acceso a la educacioén superior debe con-
siderarse una estrategia para reducir los niveles de po-
breza y mejorar la calidad de vida de las personas. Espe-
cificamente, la realizacién de programas de Postgrados
en Ecuador se ha convertido en una necesidad palpable,
tanto para los profesionales como para las compaifiias
ecuatorianas que exigen cada vez mas nuevos conoci-
mientos y capacidades de sus colaboradores. Hoy en
dia, el estudio de una Maestria es practicamente una ne-
cesidad que se ha visto intensificada por el aumento de
exigencias de las companias en general [8].

En este trabajo se busca determinar si existe o no
una relacion directa entre el estudio de Postgrado y la
calidad de vida de sus graduados, considerando como
caso de estudio el programa de postgrado de Adminis-
traciéon de Empresas en una Universidad de la ciudad de
Guayaquil, Ecuador.

II. DESARROLLO

1. Calidad de Vida

La calidad de vida como concepto tiene varias defini-
ciones segtn el caso. Esto se da principalmente debido
a factores psicologicos en cuanto a qué consideran las
personas como temas importantes para definir el térmi-
no. Otra de las razones por la cual el término “calidad de
vida” es ambiguo se debe a que, comtinmente en el dia
a dia, su uso o aplicacién se basa en las connotaciones
positivas del término “calidad”. En cambio, los expertos
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utilizan el término “calidad” para describir la naturaleza
bésica de algo, ya sea positiva o negativa [9].

El término “calidad de vida” se lo relaciona (pero no
es sinbnimo) a bienestar, indicadores sociales, modo
de vida, entre otros. Muchos investigadores han adop-
tado frases como “nivel de bienestar” para definir cali-
dad de vida [10]. Por otra parte, Rice define calidad de
vida como “el grado en el que la experiencia en la vida
de un individuo satisface sus necesidades (tanto fisicas
como psicoldgicas) [11]. Gran parte del debate que se da
con respecto a como definir el término calidad de vida
se centra en alcances “objetivos versus los subjetivos”.
Segin Veenhoven, la calidad de vida es un concepto pa-
raguas, ya que pertenece a una familia de conceptos que
hacen referencia a los grandes propositos en la vida de
las personas [12].

Segan Keith, existen muchos investigadores que ar-
gumentan que el término calidad de vida no puede ser
definido de manera exacta y que por ese motivo prefie-
ren estudiarlo en base a sus dimensiones y facetas [13].
Meeberg cita a un gran ntimero de autores de los afios
70 y 80 que definen calidad de vida en base a la satis-
faccion de necesidades, en otras palabras, autores que
analizan el término tanto de manera unidimensional
como subjetiva [14]. Sin embargo, dejando a un lado lo
subjetivo, existe una consistencia en la terminologia “ca-
lidad de vida” gracias a practicas cientificas en las que,
mediante examenes de grupos de estudio y validaciones
de resultados, ha permitido conseguir un claro entendi-
miento de lo que significa la calidad de vida [15].

Diener y Suh sostienen que el estudio empirico de la
calidad de vida es més que un simple ejercicio, ya que se
trata de un esfuerzo que lo que pretende es comprender
los problemas fundamentales de la sociedad en general.
Ideas y nociones comunes sobre cudles son las cualida-
des de vida deseables, deben ser analizadas bajo una
base empirica, a través de reglas y métodos cientificos.
De esta manera se obtienen resultados precisos y confia-
bles sobre cuéles son las variables que comprende una
mejor calidad de vida. Estas variables o indicadores de
calidad de vida son necesarios ya que permiten evaluar
la sociedad en cuanto a como se sienten las personas
con respecto a su condicion de vida y ayudan también a
identificar qué factores son importantes para tener una
buena calidad de vida [16]. Kekic resalta que estos facto-
res son muy variados y cubren un amplio rango en el do-
minio de la vida como tal. Estos incluyen, por ejemplo,
condiciones de salud, status de aprendizaje y educacion,
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adquisicion de bienes materiales, oportunidades recrea-
cionales, interaccion social, ambiente de trabajo, valores
culturales, nivel socioecondémico, desarrollo profesional,
seguridad, actividades de ocio, entre otros [17]. Cuando
estos factores son colocados dentro de un marco refe-
rencial, permiten comprender de una manera mas clara
las influencias externas y condiciones de vida, esto es,
permiten tener una valoracion mas alta sobre la calidad
de vida.

En la actualidad existe un gran niimero de métodos
para medir la calidad de vida de las personas. Como
ejemplo se puede mencionar que tanto psicologos como
fisilogos miden qué tan buena es la calidad de vida de
un individuo a través de la aplicacién de métodos cien-
tificos. Estos van desde la aplicacion de electrodos en el
cuero cabelludo de la persona con el fin de medir las on-
das cerebrales, al momento de realizar preguntas acerca
de lo que para ellos es agradable o placentero en su vida,
hasta otras técnicas que involucran el llevar un diario
personal en el que se escribe acerca de los sentimien-
tos y actitudes de la persona sobre temas relacionados
a la salud, a su economia, a su trabajo, etc. Pero, gene-
ralmente, la mayoria de indicadores e indices de la cali-
dad de vida se derivan de una manera mas convencional
que es a través de la elaboracion de encuestas [15]. Estas
encuestas involucran la recoleccion sistematica de infor-
macién o datos sobre aspectos bésicos en la vida de las
personas y como se sienten ellas acerca de éstos, poste-
riormente esta data se analiza e interpreta. El método de
recoleccion de datos (encuestas) generalmente se realiza
a través de llamadas telefonicas o mediante la elabora-
cién de cuestionarios escritos [18].

Yogish enuncia que la calidad de vida de una perso-
na también se encuentra estrechamente relacionada con
su educacion. La inversion en educacion genera retorno
en forma de capacidades y habilidades que adquiere el
individuo y que a su vez éste desarrollo se traduce en
una mejor calidad de vida, asi mismo, resalta el papel de
la educaciéon como un medio que debe permitir a la so-
ciedad acceder a mejores niveles de calidad de vida [19].

Segin UNESCO, en este nuevo siglo se observa
“una demanda de educacion superior sin precedentes,
acompafiada de una gran diversificaciéon de la misma,
y una mayor toma de conciencia de la importancia fun-
damental que este tipo de educacion reviste para el de-
sarrollo sociocultural, econémico y para la construccion
del futuro, para lo cual las nuevas generaciones deberan
estar preparadas con innovadoras competencias, co-
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nocimientos e ideales”. Siguiendo con esta Organiza-
cién, la educacion superior comprende “todo tipo de
estudios, de formacion o de formacion para la investi-
gacion en el nivel postsecundario, impartidos por una
universidad u otros establecimientos de ensehanza
que estén acreditados por las autoridades competen-
tes del Estado como centros de ensefianza superior”
[20].

De acuerdo a Graham, la educacién superior es el
conjunto de conocimientos sistematizados y habilida-
des que permiten a los problemas teéricos y practicos
ser resueltos por un determinado tipo de formacion,
utilizando de manera creativa el desarrollo de los lo-
gros de la ciencia, la tecnologia y la cultura. El tér-
mino educacion superior se aplica también a la for-
macidén de especialistas altamente cualificados en los
ambitos de la economia, la ciencia, la tecnologia y la
cultura en los diversos tipos de escuelas superiores,
que aceptan a las personas que han completado con
éxito la educaciéon media [21].

En los dltimos afios se hizo énfasis en la relacion
que existe entre la educacién superior y el mundo del
trabajo [22]. Asi también la Educacién Superior ha
sufrido una transformacion, esto es, se ha trasladado
de un modo 1, donde la base es el puro conocimiento
a un modo 2, en el que la mayor preocupacion es el
conocimiento que va de la mano con las practicas y
aplicaciones, enfatizando su relevancia en los aspec-
tos econdmicos y sociales de un pais [23].

La educacion es uno de los pilares del desarrollo y
un medio a través del cual se logra un mejor ingreso,
equidad y satisfaccion personal [24]. Segin Wilson
existe una correlacion positiva muy fuerte entre la
educacion y calidad de vida [25], Blanchflower [26],
también expresa que la calidad de vida es mayor para
las personas que han alcanzado un nivel de educacion
superior. Por lo anterior, la educacion superior juega
un papel necesario e importante en el desarrollo so-
cial, humano y econ6mico de las personas [27]. El de-
sarrollo como tal no se confina inicamente a fuerzas
de crecimiento econémico, sino también se enfoca en
el mejoramiento de la condicién humana tanto indi-
vidual como colectiva, aumentando su participacion,
su equidad, sus estandares de vida y su satisfaccion.
La educacion superior, en este contexto de desarrollo,
esta direccionada al empoderamiento de la calidad de
vida, donde las personas puedan continuar desarro-
Ilando sus conocimientos y habilidades [28].

Asi como existen autores que establecen que efec-
tivamente hay una relacién directa entre educacion
superior y calidad de vida, hay otros que indican lo
contrario. Tal es el caso de Helliwell, quien analiza
la calidad de vida y los niveles de educaciéon y no en-
cuentra relacion alguna entre estas dos variables [29].
Pero atn bajo esta otra perspectiva, esta claro que la
educacion superior juega un papel muy importante en
el desarrollo continuo del conocimiento y en el desa-
rrollo de vida como tal de cualquier individuo.

Existe también un fuerte reconocimiento que la
educacion superior es una herramienta clave para
construir capacidades que ayudan al individuo a al-
canzar un mejor desarrollo tanto personal, como
laboral y social [28]. La educaci6én en general es
considerada la base de la competitividad y de las es-
trategias de desarrollo y ha tomado atn mas fuerza
por la influencia que ejerce actualmente la denomina-
da “sociedad del conocimiento” y por lo que exige la
globalizaci6on que se vive hoy en dia [6].

Autores como Ross y Van Willigen proponen que
la educacion en todos sus niveles es valiosa para las
personas, ya que provee acceso a determinantes de
bienestar tales como un trabajo no restringido (esto
es, un trabajo que le permite al individuo tener liber-
tad de decision y le permita hacer uso de sus habili-
dades) y relaciones interpersonales de soporte [30].

2. Metodologia
Lo descrito con anterioridad llevo a plantear la siguiente
pregunta de investigacién ¢El estudio de una Maestria
en Administracion de Empresas (MAE) mejora la cali-
dad de vida de sus graduados? Este estudio tuvo como
objetivo determinar si existe o no una relacion positiva
entre la obtencion de un titulo de Postgrado y la mejora
en la calidad de vida de sus graduados. Para responder
la pregunta se formuld las siguientes hip6tesis:

—  Hui: La obtencién de una Maestria en Administra-
ci6n de Empresas mejora la posicion laboral del
graduado.

—  Hz2: Elnivel de ingresos promedio antes de realizar
los estudios de maestria no es distinto al nivel de
ingresos promedio después de realizarla.

— H3: El nivel de gastos promedio antes de realizar los
estudios de maestria no es distinto al nivel de gas-
tos promedio después de realizarla.

El método utilizado en esta investigacion es de ca-

racter mixto, esto es, se usaron técnicas cualitativas y
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cuantitativas acordes a la metodologia escogida. Para el
andlisis cuantitativo se tuvo una poblacién conformada
por 138 graduados en la Maestria en Administraciéon de
Empresas, egresados de una Universidad de Guayaquil
durante el periodo junio 2009-diciembre 2013; la mues-
tra fue de 102 graduados.

Los datos de la encuesta incluyeron caracteristicas
demograficas tales como: estado civil, cantidad de hijos,
sector laboral donde trabaja, antigiiedad en la organi-
zacion y se establecieron otras preguntas para medir la
variable calidad de vida: nivel de remuneracion y gastos
antes y después de obtener el titulo de postgrado, acceso
a créditos, ascensos laborales. Para el anélisis cualitativo
se utiliz6 como herramienta de recoleccion de datos en-
trevistas abiertas a 4 graduados de la Maestria en dife-
rentes cohortes (comprendidas entre 2009 y 2013), es-
cogidos al azar; se analizaron y evaluaron sus opiniones
acerca si la obtencion del Titulo de Postgrado mejoré o
no su calidad de vida.

Para el procesamiento de los datos se utiliz6 el sof-
tware estadistico SPSS Version 19, para alcanzar el mo-
delo que mejor explique los datos de las encuestas. Para
el anélisis se considero el modelo estadistico T-Student.

3. Resultados

Analisis Cualitativo

La entrevista estuvo enfocada a conocer las opiniones
de los graduados con respecto la obtencion de un Ti-
tulo de Postgrado y su incidencia en la calidad de vida.
En la actualidad el estudio de un Postgrado es consi-
derado un requisito tanto para el desarrollo personal
como profesional. Una graduada manifest6: “En los
tiempos actuales, debido a la evolucién de tendencias
y mercados globalizados, es de gran importancia cur-
sar una carrera de cuarto nivel, adicional a la prepa-
racion profesional y académica”.

Si bien es cierto que cada vez es mayor el nimero
de graduados que obtienen un titulo de cuarto nivel,
las empresas tanto nacionales como multinacionales
al momento de entrevistar candidatos consideran
como un “plus” el hecho que el entrevistado tenga un
titulo de Postgrado y no es una causa de rechazo el no
contar con este estudio, esto segtn la percepciéon de
los encuestados.

A través de esta entrevista se pudo determinar que
las opiniones vertidas sobre la incidencia del titulo de
Postgrado en la calidad de vida son muy generales.
Tres graduados expresaron que tener una Maestria
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no mejora la calidad de vida en si. Que lo que genera
es satisfaccion personal de haber alcanzado un nivel
mas de educacion, hecho que trae consigo una mayor
preparacién y conocimiento. Una graduada expre-
s6: “Al tener acceso a nuevos conocimientos, nuevas
metodologias, acceso a informacién actual, facilita el
trabajo y te ayuda a ver las cosas con una perspectiva
maés amplia”.

Asi también los 4 entrevistados manifestaron que
contar con un titulo de Postgrado si garantiza una
mejor posicion laboral y una mejora en la remunera-
cion pero siempre y cuando ésta vaya acompafiada de
un buen desempeiio en el trabajo. Esto se observa a
través de opiniones tales como: “Lo Ginico que genera
una mejor posicion laboral es el desempeiio profesio-
nal y la entrega”, “
mente un complemento”, “las empresas no validan si
sus empleados han realizado un postgrado para pro-
mocionarlos internamente, mismo que esta ligado a
un aumento de sueldo”.

Ademés, opinaron que en Ecuador las empresas
valoran mas los afios de experiencia que el contar con

un titulo de por si sblo es tnica-

un Titulo de Postgrado: “los dos requisitos son igual
de indispensables en un profesional de alto nivel, por-
que los estudios le permiten contar con mayores he-
rramientas para desempenar sus funciones, apoyado
con la experiencia. Pero las empresas de este pais va-
loran mas la experiencia que los estudios de Postgra-
do ya que nunca contratan a un profesional con titulo
de Postgrado con menos experiencia que la exigida en
el perfil, a pesar que podria desempefiar las funciones
por el hecho de haber estudiado una maestria”.

De manera general los graduados consideran que
si es necesario el estudio de una Maestria ya que ésta
permite la actualizacién de conocimientos y es una
herramienta indispensable para mantenerse compe-
titivo dentro del mercado laboral, pero no se debe de-
jar a un lado los afios de experiencia laboral.

Andlisis cuantitativo

Para el anélisis cuantitativo se envi6 una encuesta en
linea a una poblacién de 138 graduados de Maestria
obteniendo 49 contestaciones. La edad promedio de los
encuestados es de 33 afios. Del total de encuestados el
55.10% son mujeres y el restante 44.90% son hombres.
El 75.51% de los encuestados tiene hijos y de este por-
centaje, el 86.49% sus hijos estudian. Esto puede obser-
varse en la Tabla 1.



Tabla 1. Porcentaje de encuestados con hijos

estudiando
CANTIDAD HIJOS
Mujeres Hombres Total
Con hijos 36.73% 38.78% 75.51%
Sin hijos 18.37% 6.12% 24.49%
Total 55.10% 44.90% 100%
HIJOS ESTUDIANDO

Mujeres Hombres Total
Con hijos 35.14% 51.35% 86.49%
Sin hijos 13.51% 0.00% 13.51%
Total 48.65% 51.35% 100%

Fuente: Elaboracion propia

De los 49 graduados que contestaron la encuesta, el 78%
se encuentran trabajando actualmente mientras que el
22% no tiene trabajo. Es importante destacar que este
22% que no trabaja corresponde netamente a mujeres
que son amas de casa, mientras que sus esposos labo-
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ran. Enla encuesta también se preguntd cuél era el ran-
go de sueldo que ganaban en la actualidad, los resulta-
dos se muestran en la Figura 1.

Comparacion de ingreso promedio antes y des-
pués del estudio de Maestria

Con respecto a los ingresos y los gastos de los encuesta-
dos y su variacion antes y después de la Maestria, se uti-
liz6 el modelo estadistico T-Student, ver Figura 2. Este
modelo corresponde a una distribucién de probabilidad
que ayuda a estimar la media de una poblaciéon distri-
buida normalmente cuando la muestra es pequena. Asi
también, con esta prueba T se comparan las medias y las
desviaciones estandar de un grupo de datos para deter-
minar si entre estos pardmetros se encuentran diferen-
cias estadisticamente significativas o si son diferencias
aleatorias [31]. Para este anélisis, la muestra la consti-
tuy6 49 encuestados y se utiliz6 el software estadistico
SPSS Version 19 para alcanzar el modelo que mejor ex-
plique los datos de las encuestas.

B MUJERES
B HOMBRES
14,29%
6,12%
2,04% 2,04%
0,

__m_0,00% - 0,00%

Menos de 1000 Entre $1001y

$1500 $2000

Entre $1501y Entre $2001y Entre $2501y Mas de $3000 Sin sueldo (no
$2500

22,45%

16,33%

16,33%
10,20%

0,00%

0,00%

$3000 trabaja)

Figura 1. Sueldo mujeres y hombres encuestados
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2. Sueldo mujeres y hombres encuestados
Fuente: Elaboracion propia
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Con el fin de aplicar el modelo estadistico T-Student
para muestras relacionadas y determinar si existe una
variacion en los ingresos de los graduados, después de
haber obtenido el titulo de Magister, se utilizaron los da-
tos reflejados en la Tabla 2.

Tabla 2. Datos utilizados para el calculo del
estadistico T-Student para muestras relacionadas

Ingresos Ingresos
Medidas antes de desdpues leerenaa de
’ e ingresos
Maestria .
Maestria
Tamano del 49 49 49
grupo
Promedio 2.143 2.429 0.286
(ddlares)
Desviacion 0.6847 0.7569 0.43301
estandar

Fuente: Elaboracion propia

Utilizando un nivel de significancia (a) del 5% y un
grado de libertad (N-1) de 48, se obtiene un valor de
la tabla T-Student de 1.96 y un valor del estadistico de
4.619. La Tabla 3 presenta los resultados del calculo
utilizando el software estadistico SPSS Version 19.

Comparacion de gasto promedio antes y des-
pués del estudio de Maestria

Con la finalidad de aplicar el modelo estadistico
T-Student para muestras relacionadas y determinar
si existe una variacion en los gastos de los graduados,
después de haber obtenido el titulo de Master, se uti-

lizaron los datos reflejados en la Tabla 4.

Tabla 4. Datos utilizados para el calculo del
estadistico T-Student para muestras relacionadas

Gastos Gast0§ . )
Medidas antes de después Diferencia de
M ; de gastos
aestria ,
Maestria

Tamafno del 49 49 4
grupo
Prgmedio 3.551 4102 0551
(ddlares)
Deslviacion 1.4298 15712 0.86750
estandar

Fuente: Elaboracion propia

Utilizando un nivel de significancia (o)) del 5% y un gra-
do delibertad (N-1) de 48, se obtiene un valor de la tabla
T-Student de 1.96 y un valor del estadistico de 4.446. La
Tabla 5 presenta los resultados del calculo utilizando el
software estadistico SPSS Version 19.

Asi también, luego de realizar la encuesta se apre-
cian resultados con respecto a otras consultas realiza-
das: Porcentaje de encuestados a quienes su trabajo les
exigi6 o no contar con un titulo de Postgrado, Porcentaje
de encuestados quienes obtuvieron o no una promociéon
laboral por contar con un titulo de Postgrado, Porcenta-
je de encuestados quienes obtuvieron o no un aumento
en su remuneracion por contar con un titulo de Postgra-
do y Porcentaje de encuestados quienes consideran que
ha mejorado su calidad de vida luego de obtener un titu-
lo de Postgrado. Ver Figuras 3, 4, 5,y 6 respectivamente.

Tabla 3. Resultados del calculo del estadistico T-Student para muestras relacionadas. Ingresos

Paired Samples Test

Paired Differences
95% Confidence Interval of .
Std. the Difference 3ig.
Std. Error
Mean Deviation Mean Lower Upper T df (2-tailed)
Pair 1 | Ingresosantes | 5457 | 433 0.0619 | -0.4101 0.1613 4619 | 48 0
- Ingresosdsps
Fuente: SPSS Version 19
Tabla 5. Resultados del calculo del estadistico T-Student para muestras relacionadas. Gastos
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence Interval of the ;
Std. Difference 3ig.
Std. Error
Mean Deviation Mean Lower Upper T df (2-tailed)
Pair 1 | Gastosantes - | 4 554 8675 1239 | -.8002 -3018 -4.446 | 48 .000
Gastosdsps

Fuente: SPSS Versién 19
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22.45%
No
Trabaja
44.90%
SI

32.65%
NO

20.41%
Sl

79.59%
NO

Figura 3. Exigencia de contar con un titulo de
Postgrado.
Fuente: Elaboracion propia

Figura 4. Promocion laboral por contar con un titulo
de Postgrado.
Fuente: Elaboracion propia

18.37%
S|

81.63%
NO

42.86%
S|

57.14%
NO

Figura 5. Aumento en su remuneracién por contar
con un titulo de Postgrado.
Fuente: Elaboracion propia

4. Discusion

Como se planted anteriormente lo que se buscaba a
través de este estudio es determinar si efectivamente
existe una relacion entre la educacion de postgrado
y la calidad de vida de los graduados de la Maestria
en Administracion de Empresas (MAE). Para esto
se formularon tres hip6tesis que seran respondidas a
continuacién, tomando como base los resultados ob-
tenidos de los analisis, cualitativo y cuantitativo.

Hz1: La obtencién de una Maestria en Adminis-
tracion de Empresas mejora la posicion laboral del
graduado.

Los resultados obtenidos en el analisis cualitativo
sefialan que si bien es cierto hoy en dia es de gran im-

Figura 6. Mejora de calidad de vida luego de obtener
un titulo de Postgrado.
Fuente: Elaboracion propia

portancia cursar una carrera de cuarto nivel, obtener
un Titulo de Postgrado, mejora poco la calidad de vida,
pero se ve influenciada cuando éste vaya acompafnada
de un buen desempefio laboral. Un gran ntimero de
graduados destac6 que a través de la obtenciéon de un
Titulo de Postgrado si lograron adquirir mayores co-
nocimientos y preparacion que les permitié mejorar
su posicion laboral. Actualmente las empresas consi-
deran el titulo de cuarto nivel como un requisito més
no como un “plus” que derive a una mejor posicion
laboral o a un mayor ingreso econdémico, pero si to-
man en consideracion la preparacion y conocimientos
adquiridos en los estudios de Postgrado.

Los resultados de las encuestas reflejan que el
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79.59% del total de los encuestados no consideré que
la obtencién de una Maestria en Administracién de
Empresas mejorara la posicion laboral, aunque a la
mayoria se les haya exigido contar con un Titulo de
Maestria para ingresar al proceso de seleccion de la
empresa, en que aplicaron. Esta hipotesis esta sopor-
tada parcialmente, ya que el resultado obtenido en el
analisis cuantitativo difiere de aquel obtenido en el
anélisis cualitativo, donde se recalcé que una mejora
en la posicion laboral depende del desempeiio profe-
sional mas no por contar con Titulo de Maestria.

H2: El nivel de ingresos promedio antes de reali-
zar los estudios de Maestria no es distinto al nivel de
ingresos promedio después de realizarla.

Luego de haber comparado el ingreso prome-
dio antes y después de la obtencién de un Titulo de
Postgrado utilizando como herramienta el modelo
estadistico T-Student, dio como resultado el que la
hipoétesis H2 no se soporta, ya que el nivel del ingreso
promedio antes de realizar los estudios de Maestria
si es distinto al nivel de ingresos promedio después
de realizarla. Este resultado se encuentra respaldado
por el 51.02% de los encuestados, quienes aseguraron
haber obtenido mejores ingresos econémicos después
de haber obtenido su Titulo de Maestria.

H3: El nivel de gastos promedio antes de realizar
los estudios de Maestria no es distinto al nivel de gas-
tos promedio después de realizarla.

Luego de comparar el gasto promedio antes y
después de la obtenciéon de un Titulo de Postgrado
utilizando como herramienta el modelo estadistico
T-Student, dio como resultado que la hipétesis H3 no
se soporta, ya que el nivel de gasto promedio antes
de realizar los estudios de Maestria si es distinto al
nivel de gasto promedio después de realizarla. Este
resultado se encuentra respaldado por el 57.14% de
los encuestados quienes aseguraron haber incremen-
tado su nivel de gastos después de haber obtenido su
Titulo de Maestria.

Puede afirmarse que este incremento en el gasto
esta dado por el incremento en el ingreso, sin dejar
de lado otros factores influyentes tales como el acceso
a fuentes de financiamiento, inflacién, cambios en la
realidad de vida, etc.

Limitaciones del estudio

La principal limitaciéon de este estudio es el tamafio
de la muestra. El periodo de tiempo de recoleccion
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de datos a través de encuestas electrénicas fue de 2
meses. Es importante mencionar que los resultados
de este estudio pueden ajustarse si se lo realiza a una
poblacién mas numerosa y se logre obtener un por-
centaje de respuestas de al menos el 60%.

III. CONCLUSIONES

Dentro del contexto analizado, se identificd que el tér-
mino “calidad de vida” esta relacionado al modo de
vida, al bienestar, a indicadores sociales, entre otros.
El concepto de “calidad de vida” surge para describir
el grado en el que una persona satisface tanto sus ne-
cesidades fisicas como psicoldgicas (Rice, 1984) [11].
Asi también se resalta el papel importante que jue-
gan ciertos factores al momento de medir la calidad
de vida de un individuo. Estos incluyen, por ejemplo,
condiciones de salud, status de aprendizaje y educa-
cion, adquisicion de bienes materiales, interacciéon
social, nivel socioeconémico, desarrollo profesional.
Cuando estos factores son colocados dentro de un
marco referencial, permiten comprender de una ma-
nera més clara las influencias externas y condiciones
de vida, esto es, permiten tener una valoraciéon més
alta sobre la calidad de vida. Cabe indicar que la mis-
ma, también se encuentra estrechamente relacionada
con su educacion, afirmacién que se utiliz6 como base
para el estudio del presente trabajo, cuyo objetivo era
determinar si efectivamente existe una relacion entre
la educacion de postgrado y la calidad de vida de los
graduados de Maestria en Administracién de Empre-
sas (MAE) midiendo las variables: posicién laboral,
nivel de ingresos y nivel de gastos.

Los resultados que se obtuvieron al momento de
analizar la Hipotesis 1 muestran que dicha hipotesis
se encuentra parcialmente soportada ya que el resul-
tado obtenido en el anélisis cuantitativo difiere de
aquel obtenido en el anélisis cualitativo, en donde se
recalca que una mejora en la posicion laboral depen-
de del desempeiio profesional mas no por contar con
Titulo de Maestria.

También es importante destacar que tanto la Hi-
potesis 2 como la Hipotesis 3 se rechazan, ya que los
resultados obtenidos mostraron que tanto los ingre-
sos como los gastos efectivamente se incrementaron
luego de haber obtenido un Titulo de Posgrado.

En términos generales se puede concluir que la ca-
lidad de vida de los graduados de la Maestria en Ad-
ministracion de Empresas (MAE) mejor6 en factores
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como el incremento en los ingresos econémicos y au-
mento de gastos. De igual forma se debe hacer énfasis
que, para obtener una mejor posiciéon laboral, la ob-
tencion de Titulo de Maestria debe ir acompanado de
un buen desempeno laboral, ya que como indica Yo-
gish (2006), la inversion en educaciéon genera retorno
en forma de capacidades y habilidades que adquiere
el individuo y que a su vez éste desarrollo se traduce
en una mejor calidad de vida [19].

En futuros estudios en este campo seria importan-
te que se cuente con una mayor cantidad de encuestas
para tener resultados mas alineados con la literatura
revisada, el tamafo de la muestra en esta investiga-
ci6n influye en el tipo de resultados obtenidos.
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